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What's new i Sherlock Log Vv 8.01

Nyt ikon pa oversigten "Auditresultater pr. afd.”, s& man kan se, hvilke auditafvigelser, som auditee har svaret pa.
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Du kan ogsa udpege formularer pa auditplanen/-rapporten, forudsat at | har opgraderet til Sherlock Dokumentstyring V9.

F1 teksten hgrende til auditfaciliteter er aendret, fordi det af tekniske grunde er ngdvendigt at gemme auditrapporten, fgr du
kan oprette auditafvigelsesrapporter. Auditrapporten gendbnes f.eks. fra menuen "Auditresultater pr. nr.".

Nu kan du oprette delaktiviteter hgrende til en kundereklamation, som om det var en handlingsplan aktiviteten var oprettet fra.
Det forudseetter dog, at du via konfigurering - nggleord, fanen "Customer" har valgt "yes" i feltet "Show delegated activities
on this form".

Vi har indfert ikoner for igangvaerende og afsluttet pa delaktiviteter, som er oprettet fra en kundereklamation. Reklamationen
kan ferst afsluttes, nar alle tilhgrende delaktiviteter er afsluttede.
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# Check temperatur
Paki 10 styks kasser

Vi har indfert emne felt pa fejlrapporten og tilhgrende kolonne pa oversigter.

_J Fejlrapport
Nr. Produkt Konstateret ©: |Omk| -~

0036 Agurker  25-05-2010 300 ¥ Skeewve ogradne agurker
0037 Agurker 04-05-2010 30 ¥ Radne agurker
0038 Mektariner 02-06-2010 330 < Harstaetude i regnvejr

Faseplaner medtages nu pa "Mine opgaver”, og forbliver her, indtil der indtastes en afslutningsdato pa faseplanerne.

Da leverandgrbrugsanvisninger nu har skiftet navn til sikkerhedsdatablade, er F1 teksten vedrgrende APV tilrettet.
P& aktivitetsformularen startede teksten ikke helt til venstre, nar man skrev sterre afsnit. Det ger den nu.
Det er muligt at exportere krav registreringer til excel.

Pa krav registreringen er den ansvarlige for kravet ogsa den, som kan skrive i formularen, og den som kan dokumentere for
udfart check af kravet. Det geelder ogsa selvom vedkommende kun har author (forfatter) adgang pa adgangskontrollisten.

Ved export til excel af auditplaner, ses nu auditnummer i kolonne hertil, ligesom bemaerkninger ogsa ses i kolonne hertil.
Ved export til excel vistes tidligere indtastningsdato for reklamationer og fejlrapporter. Det har vi andret til konstateret dato.

Foranstillede nuller i rapportnummerfeltet bibeholdes ved export til excel.
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Dato kolonner pa aktiviteter nederst pa handlingsplaner blev ikke printet tidligere. Det ger de nu, men hvis der er flere
aktiviteter end der ses i "ruden" nederst p& handlingsplanen, printes de ikke med ud. | dette tilfeelde m& man printe viewet
"igangvaerende aktiviteter".

Nar du star i en aktivitet hgrende til en handlingsplan, kan du nu klikke pa knappen "help" pa topbaren, og derved &bne et
dokument i Sherlock Dokumentstyring, forudsat at du via konfigurering - links til Sherlock Dokumentstyring har linket et
dokument ind.

Nu kan superuser overtage en reklamation til en leverandgr, hvis oprindelige sagsbehandler ikke lzengere er i virksomheden.

Du kan nu via konfigurering - menuer lukke for de gamle menuer til ledelsens evaluering og de 4 gamle APV-er, sa
medarbejdere der har ret til at konfigurere, ikke ser dem.

Tidligere kunne du ikke indtaste keywords hgrende til de 4 extra felter pa audit NCR i konfigureringen, det kan du nu.

Auditafvigelsesrapporter arvede tidligere "oprettet dato" og ikke "auditdato” fra auditplanen. Ligesa var det ikke lead auditor
man sa pa auditafvigelsesrapporten i feltet "auditor”, men navnet anfert i "udarbejdet af". Det er rettet.

Sagsbehandler kunne ikke redigere i formularer, hvis han/hun var udpeget fra "fixed list" og ikke navne- og adressebogen.
Det er rettet.

Journaliserede mails printes ikke med ud, og vises ikke i pdf, hvis du veelger at laegge registreringen i pdf.
Sagsbehandler(e) anfart nederst pa reklamation til leverandgr, printes ikke med ud.
Send link virker nu ogsa pa egne rapporter og kundereklamationer, selvom der er konfigureret en skabelon ind.

Menuen "opfglgning" viste tidligere leverandgrreklamation under opretters navn. Det er aendret til sagsbehandlers navn.



